
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 

Codice interno: RES_ 137 2023   

 

INNOVAZIONE TECNOLOGICA IN 
PRONTO SOCCORSO  
- PROGETTO HERO - 

 

Ore n.2  

 
 

EDIZIONI n.  12 
 
 
 
 

AULA 4 -  DEA 

Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo 

PAVIA



 

INTRODUZIONE 

La Fondazione sta mettendo in atto un processo di modernizzazione web-base con soluzioni a 

supporto delle quotidiane attività ma anche strettamente integrate e predisposte per evoluzioni 

future. La messa in uso dei nuovi applicativi informatici, che andranno a sostituire quelli obsoleti, 

comporterà un radicale cambiamento tecnologico i cui rischi dovranno essere minimizzati. Si 

ritiene pertanto di cruciale importanza intraprendere un percorso formativo di supporto e 

affiancamento del personale del Pronto Soccorso sia alle fase di dismissione dei vecchi applicativi e 

sia alla fase di avvio di quanto governerà i processi informatici di accettazione, dimissione e 

trasferimento dei pazienti. 

 

Il corso è da ritenersi propedeutico alla successiva formazione sul campo 

addestramento di 4 ore accreditata ECM 
 

OBIETTIVI SPECIFICI  

Conoscere l’architettura progettuale e le funzionalità generali del nuovo applicativo con 
approfondimento delle funzionalità specifiche per le attività medico/infermieristiche di 
accettazione, dimissione e trasferimento dei pazienti nel pronto soccorso 
 

 
OBIETTIVI FORMATIVI TECNICO PROFESSIONALI 
TP‐35 Argomenti di carattere generale: sanità digitale, informatica di livello avanzato e lingua 
inglese scientifica; normativa in materia sanitaria: principi etici e civili del S.S.N. e normativa su 
materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di nozioni tecnico-
professionali         
 

 
AZIENDA       Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo –PV- 
 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO DEL CORSO 
GELMETTI ANDREA – Direttore Sistemi Informativi Aziendali-Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo-Pavia 

 

 

FACULTY 
GELMETTI ANDREA                              -    Direttore Sistemi Informativi Aziendali 

                                                                      Fondazione IRCCS Policlinico San  Matteo- Pavia 

 

 BERTELLI VALERIA                               -    Perito informatico -  Dedalus S.p.A. - Milano 

TARTAGLIONE MARIA CARMEN        -   Ingegnere -  Dedalus S.p.A. – Milano 

 

 

TUTOR a cura della S.S. Formazione e Sviluppo Competenze -Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo – 

Pavia 

 

 

 



INFORMAZIONI DATA E SEDE 

Totale Edizioni: 12     Giornate per Edizione: n. 01     Totale ore per Edizione: n. 02 

 

 

EDIZIONI DESTINATE ESCLUSIVAMENTE AL PERSONALE MEDICO 

 

EDIZIONE CALENDARIO ORARIO AULA DIDATTICA 
1 Lunedì          04/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

4 Martedì        05/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

5 Mercoledì    12/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

8 Giovedì         13/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

9 Martedì        19/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

12 Mercoledì    20/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

 

 

 
EDIZIONI DESTINATE ESCLUSIVAMENTE AL PERSONALE INFERMIERISTICO/OSTETRICO 

 

EDIZIONE CALENDARIO 2023  ORARIO AULA DIDATTICA 
2 Lunedì          04/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

3 Martedì        05/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

6 Mercoledì    12/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

7 Giovedì         13/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

10 Martedì        19/09/2023 15:00 - 17:00 AULA 4  DEA 

11 Mercoledì    20/09/2023 10:00 - 12:00 AULA 4  DEA 

 

Aula Didattica n. 4 – Corpo B, piano +1 - Padiglione DEA - Fondazione IRCCS Policlinico San 

Matteo - Strada Privata Campeggi – 27100 Pavia 
 

I PARTECIPANTI AL CORSO DEVONO TIMBRARE CON CAUSALE PARTECIPANTE E 

FIRMARE IL VERBALE DI PRESENZA 

I MEDICI SPECIALIZZANDI DEVONO REGISTRARSI sul portale sigmaformazione   
Si veda modalità di iscrizione “PARTECIPANTI ESTERNI - NON DIPENDENTI” 
 
EVENTO SPONSORIZZATO: NO 

 

CRITERI DI AMMISSIONE E DESTINATARI 

Il corso è rivolto a Infermieri, Infermieri Pediatrici, Medici, Ostetriche, coinvolti nella fase di avvio 

del nuovo applicativo HERO –PS.  

 

PARTECIPANTI: n. 20  
 

EVENTO GRATUITO NON ACCREDITATO ECM   
La soglia minima di partecipazione richieste è del 100% delle ore totali previste dal programma. 

L'attestato di frequenza sarà rilasciato solo ed esclusivamente a coloro che avranno soddisfatto i seguenti 

requisiti: partecipazione minima di frequenza e compilazione online della customer satisfaction. 



PROGRAMMA CORSI  
 

   
 
DETTAGLIO ORARIO 

Totale Ore 2 

                                           PROGRAMMA EDIZIONI DEL MATTINO  
Ed. n. 1 – 3 – 5 – 7 – 9 -11 

 

 

09:45 – 10:00 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI e PATTO D'AULA  

 
10:00 – 12:00 

 

La suite Hero: presentazione  
 

 Triage-Rivalutazione-Cartella: la gestione del 
paziente  

 Presa in Carico-Visita-OBI-Dimissione: la gestione 
del paziente  

 Terapia: Prescrizione e Somministrazione  
 Ordini e Richieste: un unico Order Entry  

 

 
Docenti e Docenti sostituti 

 
Faculty 

 
METODOLOGIA DIDATTICA    Lezione/Discussione  

MODALITA' DI VALUTAZIONE: DELL’EVENTO REAZIONE E SODDISFAZIONE     CUSTOMER SATISFACTION 
 

 

 

 
 

 
 

DETTAGLIO ORARIO 

Totale Ore 2 
PROGRAMMA EDIZIONI DEL POMERIGGIO  

Ed. n. 2 - 4 - 6 – 8 - 12 
 

 

14:45 – 17:00 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI e PATTO D'AULA  

 
15:00 – 17:00 

 

La suite Hero: presentazione  
 

 Triage-Rivalutazione-Cartella: la gestione del 
paziente  

 Presa in Carico-Visita-OBI-Dimissione: la gestione 
del paziente  

 Terapia: Prescrizione e Somministrazione  
 Ordini e Richieste: un unico Order Entry  

 

 

 
Docenti e Docenti sostituti 

 
Faculty 

METODOLOGIA DIDATTICA    Lezione/Discussione  

MODALITA' DI VALUTAZIONE:  DELL’EVENTO REAZIONE E SODDISFAZIONE     CUSTOMER SATISFACTION 
 

    

 

MODALITÀ DI ISCRIZIONE 

L’ISCRIZIONE DEL PERSONALE INFERMIERISTICO / OSTETRICO è effettuata dalla Segreteria organizzativa 

sulla base dei nominativi comunicati dai Coordinatori, previa valutazione del Responsabile Scientifico 

dell’evento. 

 
ISCRIZIONE MEDICI DIPENDENTI della Fondazione I.R.C.C.S. Policlinico San Matteo iscritti dalla segreteria 

organizzativa previa valutazione del Responsabile Scientifico dell’evento e/o dalla SS Formazione e Sviluppo 

Competenze. 
  

ISCRIZIONE MEDICI PARTECIPANTI ESTERNI - NON DIPENDENTI della Fondazione I.R.C.C.S. Policlinico San 

Matteo 
 

Per partecipare ai corsi è necessario REGISTRARSI sulla piattaforma https://formazione.sigmapaghe.com  

(Sigma Formazione). PER LA REGISTRAZIONE IN SIGMA FORMAZIONE:  

 



 

 accedere alla HOME PAGE DI SIGMA FORMAZIONE - 

 

 premere il tasto “Login”  e poi                :  compilare CORRETTAMENTE tutti i dati 

anagrafici richiesti, l’indirizzo mail e il numero di telefono, che saranno utilizzati nella 

gestione del corso e la fatturazione. 

 

Effettuata la registrazione, L’ISCRIZIONE AL CORSO sarà effettuata direttamente dalla segreteria 

organizzativa, previa valutazione del Responsabile Scientifico dell’evento e/o dalla S.S. Formazione e 

Sviluppo Competenze. 

  

VALUTAZIONE RICADUTA ORGANIZZATIVA  

Si prevede di misurare l’efficacia e l’efficienza dell’attività formativa ai seguenti livelli: 
LIVELLO 1 - REAZIONE E SODDISFAZIONE 

 

PROVIDER ECM-CPD 
SS Formazione e Sviluppo Competenze 

Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo  

Segreteria organizzativa: Tel.: 0382 503634 - 1343 - 1302 - 3842 – 1511 

E-mail: formazione@smatteo.pv.it 

http://www.sanmatteo.org/site/home.html 

 

              


