GUIDA Al SERVIZI AL CITTADINO
SCHEDE ENTI
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SCHEDE ENTI

ENTE

REGIONE LOMBARDIA - SEDE TERRITORIALE DI PAVIA
Viale Cesare Battisti, 150 Pavia - Tel. 0382 5941 - Fax 02 3936147 - PEC paviaregione@pec.regione.lombardia.it

MATERIE DI COMPETENZA

e Agricoltura

e Ambiente, energia e sviluppo sostenibile
e Attivita produttive, ricerca e innovazione
e (asa, housing sociale e pari opportunita

e Commercio, turismo e terziario

e Culture, identita e autonomie

e Economia, crescita e semplificazione

e Famiglia, solidarieta sociale e volontariato
e Infrastrutture e mobilita

e |Istruzione, formazione e lavoro

e Salute

e Sicurezza, protezione civile e immigrazione
e Sport e politiche per i giovani

e Territorio, urbanistica e difesa del suolo

SERVIZI EROGATI

e Informazioni a sportello di 1° e 2° livello

* Promozione di bandi e altre iniziative regionali

* Gestione delle misure 123 e 125A del Programma di Sviluppo rurale

e Controlli amministrativi e in loco riguardanti finanziamenti ed interventi regionali

e Esame delle richieste per I'utilizzo di aree del demanio idrico e rilascio concessioni/nulla osta
e Esame delle segnalazioni riguardanti il dissesto idrogeologico

e Deposito ed esame delle denunce lavori ediliin Comune di Varzi (normativa antisismica)

URP E SPORTELLI SPECIFICI

e spazioRegione Tel. 0382 594 216 / 255 Fax 02 3936048 - spazioregione_pavia@regione.lombardia.it
ore 9.30-12.30/ 14.30 -16.30 - venerdi solo mattino (da settembre a giugno martedi 8.30 - 16.30)

e Bollo auto

e Cartaregionale trasporti

e Sportello casa

e Antenna Europe Direct

e Sportello disabili

e Carta regionale servizi
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e Protocollo: ore 9.00 - 12.00 / 14.30 -16.30 - venerdi solo mattino (da settembre a giugno martedi 8.30 - 16.30)

ENTE

AIPO (AGENZIA INTERREGIONALE PER IL FIUME PO) - UFFICIO OPERATIVO DI PAVIA
Via Mentana, 55 Pavia - Tel. 0382 303701-2 - Fax 0382 26723 - e-mail: ufficio-pv@agenziapo.it
PEC ufficio-pv@cert.agenziapo.it

MATERIE DI COMPETENZA

e Progettazione ed esecuzione di interventi sulle opere idrauliche del reticolo idraulico di competenza
e Polizia idraulica

e Servizio di piena

¢ Navigazione fluviale

SERVIZI EROGATI

servizi inerenti le materie di competenza

URP E SPORTELLI SPECIFICI

e Protocollo ore 9.00 - 13.00

ENTE

AZIENDA LOMBARDA EDILIZIA RESIDENZIALE DI PAVIA - LODI (ALER)
Via Giacomo Parodi, 35 Pavia - Tel. 0382 5431 - Fax 0382 23017 - e-mail: mail@alerpavialodi.it - sito: www.alerpavia.it

MATERIE DI COMPETENZA

e Gestione del patrimonio di edilizia residenziale pubblica di proprieta ALER di Pavia (dal contratto di locazione alla
disdetta)

* Gestione del patrimonio di edilizia residenziale pubblica di proprieta dei Comuni convenzionati con ALER di Pavia

* Implementazione del patrimonio di edilizia residenziale pubblica mediante finanziamenti propri e Regionali

e Manutenzione ordinaria del patrimonio di proprieta con proventi derivanti dai canoni di locazione

e Riqualificazione del patrimonio edilizio esistente con finanziamenti propri e/o Regionali

e Attuazione di programmi di Vendite di Alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica (ERP)

SERVIZI EROGATI

e Stipula dei contratti di locazione degli alloggi e dei box relativi alle nuove assegnazioni in locazione a canone sociale, a
canone moderato e a canone concordato, sia di proprieta dell’ALER che gestiti dall’Azienda per conto dei Comuni e
stipula dei contratti conseguenti ai cambi di alloggio e alle assegnazioni per particolari categorie di soggetti (forze
dell’ordine ecc.) e relative disdette o variazioni (cambi intestazione)

e Abbinamento degli alloggi con gli utenti pil adatti in base alle assegnazioni del Comune

¢ Ampliamento del nucleo familiare e revisione dei canoni

e Aggiornamento dell’anagrafe dell’'utenza: ogni due anni deve essere fatta I'analisi dei redditi degli assegnatari e di tutti i

componenti dei nuclei familiari
e Gestione diSportelli a Voghera e Vigevano
e Calcolo dei canoni di locazione alloggi e box
e Revisione del canone di locazione per variazioni dei redditi
e Gestione degli ampliamenti familiari
e Gestione delle ospitalita temporanee
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Gestione delle volture contratti

Gestione dei cambi consensuali

Gestione di lamentale, reclami, lettere di richiamo

Gestione dei bandi di edilizia a canone moderato

Gestione delle disdette di contratti (consegna chiavi, verifica stato alloggio)

Controllo degli alloggi sfitti e motivi delle sfittanze

Verifica delle occupazioni abusive e decadenze

Registrazione all’Ufficio del Registro dei contratti degli inquilini

Controllo sulla gestione degli amministratori di condomini misti svolta da professionisti esterni e partecipazione alle
assemblee

Controllo della morosita, sia degli assegnatari di alloggi di proprieta e competenza dell’ALER, che di proprieta dei
Comuni e gestiti dall’ALER, sia di intestatari di contratti di locazione ad uso diverso da quello di abitazione (es. negozi)
attraverso I'emissione di solleciti trimestrali di pagamento

Definizione degli accordi di pagamento con cambiali

Trasmissione ai Comuni degli elenchi dei morosi per un eventuale intervento con il Contributo di Solidarieta
Istruttoria delle pratiche per le Commissioni che erogano il contributo di solidarieta

Ripartizione delle spese dei servizi a rimborso sulla base delle fatture a carico degli inquilini, con imputazione in bolletta
di acconti spese mensili e saldo entro il primo semestre dell’anno successivo alla gestione

Attuazione e realizzazione di progetti di integrazione, socialita, mediazione

Raccolta di domande di intervento manutentivo nelle parti comuni degli stabili o all’interno degli alloggi

Controllo degli interventi effettuati dalle imprese che hanno assunto gli appalti di lavori, servizi e forniture
Sopralluoghi tecnici per verifica sui lavori

Progettazione e direzione dei lavori, sia sul patrimonio Aler, che su quello affidato in gestione con convenzione dai
Comuni

URP E SPORTELLI SPECIFICI

Protocollo da lunedi a venerdi ore 8.30 - 12.00

URP UTENZA tel. 0382 543286 tutte le mattine da lunedi a venerdi ore 8.30 - 12.00 - mercoledi ore 8.30 - 13.30
URP TECNICO tel. 0382 543287 tutte le mattine da lunedi a venerdi ore 8.30 - 12.00 - mercoledi ore 8.30 - 13.30
Ufficio decentrato di Voghera tel. 0383 -212754 -Via Salvo D’Acquisto n. 4 - martedi e venerdi ore 9.00 - 12.00
Ufficio decentrato di Vigevano tel. 0381 - 299264 Corso Vittorio Emanuele Il n. 25 - lunedi ore 9.00 - 12.00




ENTE

AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE DELL’AMBIENTE -(ARPA) DIPARTIMENTO DI PAVIA
Via Nino Bixio, 13 - 27100 Pavia - Tel. 0382 41221 - Fax 0382 412291 -
PEC dipartimentopavia.arpa@pec.regione.lombardia.it

MATERIE DI COMPETENZA

e Acque superficiali e sotterranee
- Monitoraggio dei parametri chimici ed ecologici delle acque superficiali
- Monitoraggio idrologico e monitoraggio biologico
- Monitoraggio qualitativo e quantitativo acque sotterranee
e Acque reflue e scarichi
- Controlli programmati dai depuratori, controlli sugli scarichi industriali (su richiesta di Comune o Provincia)
- Controlli su scarichi assimilati alle acque reflue domestiche (su richiesta di Provincia)
e Agenti fisici (inquinamento acustico e campi elettromagnetici, radiazioni ionizzanti)
- Valutazione e misure campi elettrici e magnetici, rumore e radioattivita
(su richiesta del Comune o di privati, a titolo oneroso)
- CASTEL Catasto Informatizzato Impianti di Telecomunicazione e Radiotelevisione (vedi Sito ARPA on line)
- Valutazione e misure delle applicazioni industriali e di ricerca delle radiazioni ionizzanti (istruttoria della Prefettura)
e Rischiindustriali ( istruttoria e programmazione Regionale e comitato regionale presieduto dai VV FF)
- Verifica SGS aziende art. 6 Dlgs 334/99 smi
- Verifica SGS aziende art. 8 Dlgs 334/99 smi con Commissioni Ministeriali
- Istruttorie RdS aziende art. 8 DIgs 334/99 smi per CTR.
e Aziende IPPC (Integrated Pollution Prevention and Control) impianti industriali e IPPC impianti zootecnia
- Ispezioni ordinarie programmate e ispezioni straordinarie
e |Istruttorie e pareri su piano di monitoraggio ambientale
e SCIA Segnalazione Certificata di Inizio Attivita
- Esame documentale ed espressione di pareri (SUAP)
e Verifiche da piano controlli su programmazione dipartimentale ARPA
e Siti contaminati
- Controlli e valutazioni dei procedimenti di bonifica (istruttoria su indicazione di Comuni e Regione)
e Valutazioni preliminari e controlli per rimozione di serbatoi interrati (istruttoria su indicazione di Comuni e Regione)
e Controlli straordinari per il riutilizzo dei materiali da scavo (istruttoria Comuni e Regione)
e Qualita dell’aria
- Rilevamento qualita dell’aria in continuo con stazioni fisse sul territorio
(su programmazione ARPA Centro Regionale Monitoraggio Qualita dell’Aria)




- Controllo emissioni di origine industriale ed artigianale)
- Controllo SME (Sistema di Monitoraggio in continuo delle Emissioni industriali convogliate)
- Inventario Regionale delle Emissioni in Atmosfera (INEMAR) (sito online)

e  Pareri per impianti di distribuzione carburanti (su richiesta di Comuni)

e Pareri per impianti di produzione energia (istruttoria da parte di Provincia o Regione)

e Monitoraggio area Comune di Broni (amianto)

SERVIZI EROGATI

Tutti i servizi sono, di massima, erogati a favore di altri Enti: il cittadino ha la possibilita di rivolgersi agli Enti territoriali di
riferimento, che richiederanno, ove necessario, I'intervento di Arpa
e Controlli e valutazioni su richiesta di Enti locali per
- rumore provocato da attivita industriali/commerciali ed assimilati (su richiesta del Comune)
- disagi alla cittadinanza per molestie olfattive, fumi o altro derivante principalmente da attivita commerciale ed
industriale (su richiesta del Comune)
e Effettuazione di campagne monitoraggio della qualita dell’aria con laboratorio mobile su richiesta di altri Enti (Comune)
e Rilascio di parere tecnico a Comuni, Province e altri Enti in merito a Valutazione Ambientale Strategica, Piano Governo
del Territorio, Valutazione Impatto Ambientale
¢ Rilascio di parere tecnico a Comuni in campo edilizio ed urbanistico (piani cimiteriali, etc.)
¢ Rilascio di parere tecnico a Regione Lombardia e Provincia per autorizzazione degli impianti di gestione dei rifiuti
e Rilascio di parere tecnico alla Provincia per autorizzazione degli impianti che originano emissioni industriali o energia da
fonti rinnovabili
e Esecuzione a favore degli Enti richiedenti, nell’ambito di procedimenti di bonifica, di:
- valutazioni tecniche su piani di indagini preliminari, rimozione serbatoi interrati, piani di caratterizzazione,
documenti di analisi di rischio sito, relazioni tecniche, progetti di bonifica ed eventuali piani di monitoraggio
- attivita di vigilanza e controllo mediante sopralluoghi, campionamenti ed accertamenti analitici
e Prestazioni a pagamento secondo tariffario su richiesta di privati per alcune delle materie sopra elencate

PRONTA DISPONIBILITA
AMBIENTALE

Servizio di pronta disponibilita ambientale, senza interruzioni temporali, per valutazione tecnica di emergenze ambientali
sul territorio, con attivazione da parte di altri Enti o Protezione Civile Tel. 800061160

URP E SPORTELLI SPECIFICI

e URPTel.0382 412289 - Fax 0382 412291 - ore 9.00 - 12.00 / 14.30 - 16.00 previo appuntamento telefonico
e Protocollo ore 9.00 - 12.00/ 14.30 -16.00




ENTE

ASSOCIAZIONE IRRIGAZIONE EST SESIA — CONSORZIO DI IRRIGAZIONE E BONIFICA
Via Negroni, 7 - Novara Tel. 0321 675211 - Fax 0321 398458 - info@estsesia.it
Sede di Pavia: Viale Partigiani, 3 - Pavia Tel. 0382 583154 - Fax. 0321 517611

MATERIE DI COMPETENZA

Irrigazione nel territorio compreso tra i fiumi Sesia, Ticino e Po

Bonifica idraulica

Usi plurimi dell’acqua irrigua, compresa la produzione di energia idroelettrica

Salvaguardia ambientale e paesaggistica della rete dei canali, rinaturazione dei corsi d’acqua, fitodepurazione
Conservazione e valorizzazione del sistema dei fontanili

Monitoraggio idrogeologico

Valorizzazione culturale delle vie d’acqua e delle architetture ad esse afferenti (studi, pubblicazioni e percorsi espositivi)
Gestione dell’archivio Storico delle Acque e delle Terre Irrigue

Convenzioni con gli Enti locali per:

- progettazione di opere pubbliche

- studio delle risorse ambientali

- tenuta del catasto e gestione del reticolo idrico minore

URP E SPORTELLI SPECIFICI

URP Via Negroni, 7 - Novara Tel. 0321 675266/232 - Fax. 0321 398458 - gota@estsesia.it

Sede di Pavia viale Partigiani, 3 - Pavia Tel. 0382 583154 - Fax. 0382 517611 Orari da lunedi a venerdi: 9.00-12.30 14.30-
16.30

Protocollo

Catasto consorziale

Prenotazione delle dispense irrigue

Contribuenza ed assistenza tributaria

Contenzioso

Concessioni

Consultazione Archivio Storico

ENTE

AZIENDA SANITARIA LOCALE (ASL) DELLA PROVINCIA DI PAVIA
Viale Indipendenza, 3 - 27100 Pavia - Tel. 0382 4311 / 4321- Fax 0382 431299 - sito web: www.asl.pavia.it
PEC: protocollo@pec.asl.pavia.it

MATERIE DI COMPETENZA

Governance delle rete di offerta del sistema sanitario e socio sanitario provinciale

Programmazione, acquisto e controllo delle prestazioni sanitarie erogate dalle strutture sanitarie accreditate
Programmazione, acquisto e controllo delle prestazioni erogate dalle unita di offerta socio sanitarie accreditate
Integrazione tra la programmazione socio sanitaria e la programmazione sociale in capo agli Enti locali/Ambiti territoriali
Attivita socio sanitarie integrate (interventi rivolti al singolo ed alla famiglia, ai soggetti fragili o con problemi di
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dipendenza da sostanze e gioco d’azzardo)

e Cure Primarie (coordinamento delle cure sanitarie di primo livello erogate dai medici convenzionati, continuita
assistenziale, accesso al Servizio Sanitario Regionale, medicina legale, invalidita civile e assistenza protesica)

e Governo assistenza farmaceutica (autorizzazione e fornitura farmaci ad erogazione diretta, vigilanza e controllo sulla
rete distributiva del farmaco, farmacovigilanza)

e Promozione della salute e campagne di prevenzione

e Prevenzione medica (igiene e sanita pubblica, igiene degli alimenti e della nutrizione, medicina preventiva nelle
comunita, prevenzione e sicurezza ambienti di lavoro)

e Prevenzione veterinaria (sanita animale, igiene degli alimenti di origine animale, igiene degli allevamenti e delle
produzioni zootecniche)

SERVIZI EROGATI * Assistenza protesica (autorizzazione per fornitura di carrozzina, materassi antidecubito, ecc.)

e Assistenza per fornitura di presidi ed ausili (per diabetici, incontinenti, stomizzati, ecc.)

e Autorizzazione erogazione di farmaci (farmaci in fascia H, ecc.)

e Certificazioni medico legali (idoneita alla guida, porto d’armi, ecc.)

e Centro per I'’Assistenza Domiciliare (CeAD)

e Consultorio familiare

e Continuita assistenziale (Guardia medica)

e Esenzioni ticket

e Iscrizione al Servizio Sanitario Regionale e Scelta/Revoca del medico di medicina generale e del pediatra di famiglia
* |giene e sanita pubblica

e Igiene degli alimenti

e Interventi a favore dei soggetti fragili e affetti da gravi/gravissime disabilita

e Maedicina legale (accertamenti medico sanitari degli stati di invalidita, cecita, sordomutismo e handicap)
e Sanita pubblica veterinaria

e Screening oncologici

e Servizio Dipendenze

e Spazio Fragilita

e Vaccinazioni

URP E SPORTELLI SPECIFICI Di seguito sono indicati i riferimenti dei principali sportelli/uffici/ambulatori ubicati presso le sedi ASL di: Pavia, Vigevano e
Voghera.
E BUL
UFFICI E AMBULATORI L’elenco completo dei punti di erogazione delle prestazioni dell’ASL di Pavia e consultabile sul sito web dell’ASL di Pavia
www.asl.pavia.it al link “Prestazioni erogate dall’ASL”
e URP-Tel. 0382 431321 — Pavia, Viale Indipendenza, 3 - da lunedi a giovedi ore 8.30 - 12.30 / 14.00 - 16.00 - venerdi ore
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8.30 - 12.30 (da settembre a giugno martedi 8.30 - 16.00)

Protocollo — Pavia, Viale Indipendenza, 3 - da lunedi a giovedi ore 8.30 - 12.00 / 14.00 - 16.00; il venerdi ore 8.30 - 12.00
Ambulatorio per fornitura presidi ed ausili per diabetici, incontinenti, ecc. - Pavia, Viale Indipendenza, 5 - Vigevano,
Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88

Ambulatorio Vaccinazioni - Pavia, Viale Indipendenza, 5 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica,
88

Sportelli Scelta/Revoca medico (per iscrizione Servizio Sanitario Regionale, Scelta/Revoca del medico e del pediatra di
famiglia, Esenzioni ticket, Carta Regionale dei Servizi, ecc.) - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale
Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88

Sportello Assistenza protesica (autorizzazione per fornitura carrozzine, letti ortopedici) - Pavia, Viale Indipendenza, 3
Sportello Invalidita civile - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88
Sportelli e ambulatori per certificazioni medico legali (idoneita alla guida, porto d’armi, ecc.) - Pavia, Viale Indipendenza,
3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88

Centro per I'Assistenza Domiciliare (CeAD) - Pavia, Viale Indipendenza, 3

Centrale screening - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Numero verde 800-034933

Consultorio familiare - Pavia, Viale Indipendenza, 5 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88
Continuita assistenziale (Guardia medica) — Numero unico provinciale 848 881818

Igiene e sanita pubblica - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 - Voghera, Viale Repubblica, 88
Igiene degli alimenti e della nutrizione - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 — Voghera, Viale
Repubblica, 88

Prevenzione e Sicurezza Ambienti di Lavoro (PSAL) - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 -
Voghera, Viale Repubblica, 88

Spazio Fragilita - Viale Indipendenza, 3 - Pavia

Sanita pubblica veterinaria (anagrafe canina, anagrafe zootecnica, igiene zootecnica, igiene degli alimenti di origine
animale, ecc.) - Pavia, Viale Indipendenza, 3 - Vigevano, Viale Montegrappa, 5 — Voghera, Viale Repubblica, 88

Servizio Dipendenze (SerT) - Pavia, P.le Golgi, 3B - Vigevano, Viale Trieste, 23 — Voghera, Via C. Emanuele (presso
Ospedale di Voghera)




ENTE

AZIENDA OSPEDALIERA DELLA PROVINCIA DI PAVIA
SEDE LEGALE PAVIA - Viale Repubblica, 34 Tel. 0382 530589 / 596 - Fax 0382 531174 - sito: www.ospedali.pavia.it

MATERIE DI COMPETENZA

Salute

SERVIZI EROGATI

> Prestazioni sanitarie in regime di ricovero
e Presidi Ospedalieri Lomellina
- Vigevano - Corso Milano, 19 Tel. 0381 3331
- Mortara - Strada Pavese, 1013 Tel. 0384 2041
- Mede - Viale dei Mille, 23 Tel. 0384 8081
- Casorate Primo - Via Dall'Orto, 99 Tel. 02 900401
e Presidi Ospedalieri Oltrepo
- Voghera - Via Volturno, 14 Tel. 0383 6951
- Broni - Via Emilia, 351 Tel. 0385 582190
- Unificato Broni - Stradella - Via Achilli Tel. 0385 582190
- Varzi - Via Repetti, 2 Tel. 0383 5471
> Prestazioni sanitarie in regime ambulatoriale
e Poliambulatori Lomellina
- Vigevano - Corso Milano, 19 Tel. 0381 3331
- Mortara - Via Fagnani, 5 Tel. 0384 2041
- Mede - Viale dei Mille, 23 Tel. 0384 8081
- Garlasco - Via Matteotti, 34 Tel. 0382 431953/4
e Poliambulatori Oltrepo
- Voghera - Via Barenghi, 22 Tel. 0383 6951
- Broni - Via Emilia, 351 Tel. 0385 582190
- Stradella - Via Achilli Tel. 0385 582190
- Varzi - Via Repetti, 2 Tel. 0383 5471
- Casteggio - Via Mons. Torta, 2 Tel. 0383 6951
e Poliambulatori Pavese
- Pavia - Poliambulatorio P.le Golgi, 5 - Tel. 0382 4311/21
- Pavia- Pres. Pneumotisiologico V.le Gorizia, 97 - Tel. 0382 432754
- Pavia- Ambulatorio Fisiatria V.le Indipendenza, 3 - Tel. 0382 4311/21
- Casorate Primo - Via Dall’Orto, 99 - Tel. 02 900401
- Corteolona - Via Longobardi, 3 - Tel. 0382 431205
- Vidigulfo - Via Marconi, 20 - Tel. 0382 432904/05

URP E SPORTELLI SPECIFICI

e URP LOMELLINA - Vigevano - C.so Milano, 19 - Tel. 0381 333338 - Fax 0381 333412 - urp@ospedali.pavia.it
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URP OLTREPQO’ PAVESE - Voghera - Via Volturno, 14 - Tel. 0383 695624 - Fax 0383 695065 urp@ospedali.pavia.it
PEC urp@pec.ospedali.pavia.it - dal lunedi al venerdi ore 8.30 - 12.00

CUP PRESSO LE STRUTTURE OSPEDALIERE

Ospedale di Broni - Via Emilia, 351 dal lunedi al giovedi ore 8.00 - 15.30 - venerdi ore 8.00 - 16.30
Ospedale di Casorate Primo - Via Dall’Orto, 99 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

Ospedale di Mede - Viale dei Mille, 23 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

Ospedale di Mortara - Strada Pavese, 1013 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

Ospedale Unificato di Broni-Stradella - Via Achilli - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 16.30
Ospedale di Varzi - Via Repetti, 2 - dal lunedi al venerdi ore 7.30 - 16.00

Ospedale di Vigevano - Corso Milano, 19 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 16.30

Ospedale di Voghera - Via Barenghi, 22 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 16.30

Ospedale di Voghera - Unita Operativa di Radiologia dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

CUP PRESSO GLI AMBULATORI EXTRAOSPEDALIERI

Casteggio - Via Torta, 2 - martedi ore 8.30 - 12.30

Cava Manara - P.zza V. Emanuele Il - venerdi ore 8.00 - 10.00

Certosa di Pavia - C.so Partigiani, 53 - martedi 8.30 - 10.30, venerdi ore 11.00 - 12.30

Corteolona - Via Longobardi, 3 - lunedi e martedi ore 7.30 - 12.30 - mercoledi e giovedi ore 7.30 - 13.00 / 14.00 -
17.30 - venerdi ore 7.30 - 13.00

Garlasco - Via Matteotti, 34 - lunedi, martedi e giovedi ore 8.00 -13.00 / 13.30 - 16.30, mercoledi e venerdi ore 8.00 -
13.00

Mortara (c/o ex Osp. S. Ambrogio) - Via Fagnani, 5 - lunedi e mercoledi ore 8.00 - 12.30 / 13.00 - 15.45, martedi e
giovedi ore 8.00 - 13.00 / 13.30 - 15.45, venerdi ore 8.00 - 12.30

Pavia - Poliambulatorio - P.le Golgi, 5 - dal lunedi al giovedi ore 7.30 - 17.30, venerdi ore 7.30 - 13.00

Pavia - Presidio Pneumotisiologico - Radiologia - V.le Gorizia, 97 - dal lunedi al giovedi ore 8.15-12.30/ 13.30 -
15.30, venerdi ore 8.15 - 13.30 - Sportello mammografia giovedi ore 14.00 - 18.00; sabato ore 9.00 - 12.00
Vidigulfo - Via Marconi, 20 - martedi ore 14.00 - 16.00, mercoledi ore 13.00 - 17.00 (solo per le visite specialistiche
cardiologiche), giovedi ore 14.30 - 17.00

UFFICI CARTELLE CLINICHE

Ospedale di Casorate Primo dal lunedi al venerdi orario continuato ore 8.00 - 15.30 Tel. 02 90040299

Ospedale di Mede dal lunedi al venerdi ore 09.00 - 12.00 / 13.30 - 15.30 Tel. 0384 808221

Ospedale di Mortara dal lunedi al venerdi ore 7.45 - 10.00 / 14.00 - 15.00 Tel. 0384 204234

Ospedale Unificato di Broni - Stradella dal lunedi al venerdi ore 8.30 - 12.30 - al lunedi, martedi e mercoledi ore 14.00
- 15.30 Tel. 0385 582002

Ospedale di Varzi dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 12.30 / 14.00 - 15.30 Tel. 0383 547293
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- Ospedale di Vigevano dal lunedi al venerdi ore 10.00 - 12.30 Tel. 0381 333286
- Ospedale di Voghera dal lunedi al venerdi ore 9.00 - 12.30 / 14.00 - 16.00 Tel. 0383 695603

UFFICI ACCETTAZIONE RICOVERI

- Ospedale di Casorate Primo - Via Dall’Orto, 99 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

- Ospedale di Mede - Viale dei Mille, 23 - dal lunedi al venerdi ore 8.00 - 15.30

- Ospedale di Mortara - Strada Pavese, 1013 - dal lunedi al venerdi ore 7.45 - 10.00 / 14.00 - 15.00

- Ospedale Unificato di Broni-Stradella - Via Achilli - dal lunedi al venerdi ore 7.30 - 12.30 / 13.30 - 15.30

- Ospedale di Varzi - Via Repetti, 2 - dal lunedi al venerdi ore 7.30 - 16.00

- Ospedale di Vigevano - Corso Milano, 19 - dal lunedi al venerdi ore 7.30 - 16.00

- Ospedale di Voghera - Via Volturno, 14 - dal lunedi al giovedi ore 7.30-12.30 / 13.30 - 16.00, venerdi
ore 7.30-12.30/13.30 alle 15.30

ENTE

ENTE REGIONALE PER | SERVIZI ALLA AGRICOLTURA E ALLE FORESTE (ERSAF)
Via Pola, 12 — 20124 Milano - Tel. 02 67.404.1 — Fax 02 67.404.299

MATERIE DI COMPETENZA

Supporto al governo regionale per la programmazione e I'attuazione delle politiche agricole e forestali, di pianificazione
territoriale, di tutela delle risorse non rinnovabili attraverso azioni di monitoraggio, gestione e manutenzione banche
dati

Supporto e consulenze tecnico scientifiche sulle principali tematiche legate allo sviluppo del territorio montano e al
miglioramento della capacita di governance dei diversi soggetti istituzionali presenti in ambito montano

Sostegno allo sviluppo delle filiere strategiche agricole e agroalimentari per il rafforzamento della competitivita
aziendale in campo vitivinicolo, lattiero-caseario e bioenergetico, sostegno agli Enti territoriali nella promozione di
strategie di sviluppo capaci di valorizzare e implementare le risorse locali con nuove capacita e competenze
Valorizzazione e promozione dei prodotti agroalimentari lombardi, dell’agricoltura e educazione alimentare dei
consumatori

Gestione e valorizzazione del patrimonio agroforestale di Regione Lombardia

Tutela e miglioramento tecnico gestionale del patrimonio boschivo e agroforestale, delle riserve naturali e della
biodiversita

Promozione dell’'uso multifunzionale del territorio rurale e riqualificazione ambientale anche attraverso la
diversificazione produttiva e la valorizzazione delle produzioni agroforestali non alimentari

Attivita di Servizio Fitosanitario Regionale e gestione del Servizio agrometeorologico Regionale

SERVIZI EROGATI

Bollettini prezzi e statistiche mercato suinicolo
Assistenza e controlli fitosanitari
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Gestione del demanio forestale lombardo

Servizi e prodotti di tecnologia casearia

Analisi di laboratori

Attivita di promozione, educazione ambientale e visite guidate nelle foreste e aree protette gestite
Produzione e vendita di piante e arbusti autoctoni della Lombardia

URP E SPORTELLI SPECIFICI

La maggior parte dei servizi € erogata a favore di altri Enti (Comuni, Consorzi, ecc.). Per i servizi al pubblico consultare il sito
www.ersaf.lombardia.it oppure scrivere a chiediloaersaf@ersaf.lombardia.it

ENTE

EST TICINO VILLORESI - Consorzio di bonifica e irrigazione

Via Ariosto, 30 - Milano Tel. 02 48561301 - Fax 02 48013031 - info@etvilloresi.it

Sede di Pavia - Via Alzaia, 3 - Pavia Tel. 0382 466032 - Fax 0382 476208

Sede di Chignolo Po c/o I'edificio della Chiavica del Reale - Localita Bosco di Alberone Tel. 0382 76023 - Fax 0382 723032

MATERIE DI COMPETENZA

Irrigazione nel territorio compreso tra Ticino, Adda, Lambro e Po. Il comprensorio consortile ha una superficie
complessiva di quasi 280.000 ettari e si estende su sette province (Milano, Lodi, Monza e Brianza, Pavia, Varese, Como e
Lecco)

Bonifica idraulica e monitoraggio idrogeologico

Usi plurimi dell’acqua

Salvaguardia ambientale e paesaggistica della rete dei canali

Conservazione e valorizzazione del sistema dei fontanili

Valorizzazione ambientale culturale della rete idrica (pubblicazioni, organizzazione eventi)

Rilascio concessioni di polizia idraulica e pareri idraulici per svolgimento manifestazioni sulle alzaie

Convenzioni con gli Enti locali relativamente a progettazione, valorizzazione territoriale, gestione del reticolo idrico
minore

SERVIZI EROGATI

Fornitura acqua per irrigazione e usi ambientali

Interventi di bonifica idraulica

Informazioni relative alla contribuenza

Informazioni e diffusione conoscenze relative all’idraulica e alla bonifica (Museo della Bonifica di Chignolo Po in
collaborazione con I’Amministrazione comunale)

URP E SPORTELLI SPECIFICI

Sportello catasto - Via Ariosto, 30 - Milano Tel. 02 48561304 - Fax 02 48013031 ore 9.00 - 12.00 / 14.00 - 16.00
Sede di Pavia - Via Alzaia, 3 - Pavia Tel. 0382 466032 - Fax 0382 476208 ore 9.00 - 12.00 / 14.00 - 16.00
Sede di Chignolo Po c/o I'edificio della Chiavica del Reale - Localita Bosco di Alberone Tel. 0382 76023 - Fax 0382 723032
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ore 9.00-12.00/ 14.00 - 16.00
Protocollo

ENTE

FONDAZIONE IRCCS POLICLINICO “SAN MATTEO”
Viale Golgi, 19 - Pavia - Tel. 0382 5011 - Fax Archivio Protocollo 0382 503139

MATERIE DI COMPETENZA

Salute

Ricerca traslazionale
Sperimentazione clinica
Didattica e Formazione

SERVIZI EROGATI

Assistenza sanitaria, di ricovero ed ambulatoriale, negli ambiti diagnostico, di cura e di riabilitazione

Arruolamento nell’ambito di sperimentazioni cliniche, anche di Fase |

Didattica, formazione, qualificazione ed addestramento professionali, rivolti a studenti, operatori e professionisti di tutti
i ruoli previsti dal SSR.

URP E SPORTELLI SPECIFICI

URP - Tel. 0382 503032 - Fax 0382 501871 - Indirizzo e-mail urp@smatteo.pv.it - da lunedi a venerdi ore 8.30 - 16.00
Ufficio Cartelle Cliniche - tel. 0382 503416 Fax 0382 503698 - Indirizzo e-mail ufficio.cartellecliniche@smatteo.pv.it
da lunedi a venerdi ore 8.00 - 13.20 / 14.35 - 15.20

Prenotazioni, modifiche e disdette 800638638 da lunedi a sabato 8.00 - 20.00

CUP Centrale, presso Palazzina Poliambulatorio, Viale Golgi n. 5 - Orari per prenotazione diretta: dal lunedi al venerdi,
ore 8.00/17.30

Sportelli CUP, presso Padiglioni del Policlinico - da lunedi a venerdi ore 8.00 - 15.30 - Presso questi Sportelli si possono
prenotare prestazioni inerenti le Specialita indicate, effettuare I'accettazione dell'impegnativa e prenotare prestazioni,
prescritte a seguito di una visita specialistica

CUP 2 - Padiglione 8: Otorinolaringoiatria, Radiologia

CUP 3 - Padiglione 4: Odontoiatria

CUP 4 - Padiglione 6: Oculistica

CUP 5 - Padiglione 32 Reparti Speciali: Ostetricia, Ginecologia, Reumatologia, Cardiologia

CUP 6 - Padiglione 31: Pediatria, SOLO Accettazione

CUP 7 - Padiglione 42: Malattie Infettive, Pneumologia

CUP 8 - Padiglione 29: Pronto Soccorso, Ortopedia, Radiodiagnostica

CUP 9 - Padiglione 5: Dermatologia

CUP DEA - Padiglione DEA, piano zero
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ENTE

PARCO LOMBARDO DELLA VALLE DEL TICINO
Via Isonzo, 1 Magenta (MI) fraz. Pontevecchio - Tel. 02 972101 - Fax 02 97950607
PEC: parco.ticino@pec.regione.lombardia.it sito: www.parcoticino.it

MATERIE DI COMPETENZA

Tutela, conservazione e recupero dell’ecosistema fluviale, inteso come unita inscindibile costituita da acque, aria, suolo,
vegetazione e fauna

Pianificazione e gestione del territorio sulla base del Piano Territoriale di Coordinamento del Parco

Tutela, conservazione e recupero dell’ambiente storico, archeologico e paesaggistico e di cultura e tradizioni locali
Agricoltura e silvicoltura

Ricerca scientifica

Educazione Ambientale

Promozione del territorio

Antincendio boschivo, vigilanza ecologica e protezione civile

SERVIZI EROGATI

Boschi: interventi di salvaguardia sulla vegetazione naturale nel territorio di competenza del Parco. Rilascio
autorizzazioni di competenza, denunce di taglio per boschi e filari, richieste per interventi di trasformazione di area
boscata, autorizzazioni paesaggistiche

Agricoltura: rilascio paesaggistiche in materia di movimenti terra in aree agricole, rilascio pareri, adesioni al marchio
“Parco Ticino” - Produzione controllata, erogazione contributi su progetti di ricerca, mantenimento marcite, stime danni
da fauna selvatica alle colture agricole, supporto ad aziende agricole nelle materie di competenza

Fauna: rilascio tesserini pesca nei diritti di proprieta del Parco, informazioni per la salvaguardia della fauna
Pianificazione, Paesaggio e siti natura 2000: rilascio autorizzazioni paesistiche, pareri di compatibilita al Piano Territoriale
di Coordinamento del Parco, istruttorie Valutazioni d’Incidenza

Acque: rilascio pareri su prelievi idrici (piccole derivazioni), scarichi in corpi idrici

Cave e discariche: rilascio pareri di competenza

Turismo ed Educazione Ambientale: rilascio patrocini, rilascio tesserini per la raccolta dei funghi epigei nel territorio del
Parco, proposte attivita di educazione ambientale alle scuole, informazioni turistiche sul Parco

Vigilanza: informazioni sui divieti, segnalazione abusi, informazioni su sanzioni amministrative, rilascio autorizzazioni per
il transito in aree interdette all’accesso con mezzi motorizzati

Antincendio boschivo

Affari generali: esercizio del diritto di accesso agli atti

URP E SPORTELLI SPECIFICI

Protocollo ore 9.30 - 12.30 / 14.00 - 17.00 - venerdi solo mattino

tel. 02 97.210 /227

Settore Pianificazione martedi e giovedi ore 10.00 - 12.00 / 14.30 - 16.30 - tel. 02 97.210 /213

Settore Boschi martedi e giovedi ore 10.00 - 12.00 / 14.30 - 16.30 - tel. 02 97.210 /229 /231

Settore Vigilanza - Uffici presso il Centro Parco Dogana Austroungarica di Lonate Pozzolo (VA) fraz. Tornavento, Via De
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Amicis ore 9.30 - 12.30 /14.00 - 17.00 - venerdi solo mattino

tel. 0331 662.931
e Ufficio Turismo ed Educazione Ambientale martedi e giovedi ore 10.00 - 12.00 / 14.30 - 16.30 - tel. 02 97.210 /259 /237
e Emergenze incendi boschivi tel. 333/4320874

ENTE PROVINCIA DI PAVIA
Sedi: Piazza Italia 2 - Viale Taramelli, 2 - Piazza Petrarca 3/4 - tel.0382 5971 - Fax 0382 33509 - urp@provincia.pv.it

MATERIE DI COMPETENZA * Agricoltura

e Ambiente

e Bilancio e Politiche Finanziarie

e Caccia e Riserve Naturali

e C(Cultura

e Edilizia

e Europa e politiche comunitarie

e |nnovazione

e Tecnologica Lavori Pubblici

e Lavoro, Formazione e Sviluppo Economico Pari Opportunita
e Pesca

e Polizia Provinciale

e Programmazione e Sviluppo

e Protezione Civile

e Scuole e Giovani

e Solidarieta

e Sport

e Territorio

e Trasparenza, Valutazione e Merito
e Trasporti e Mobilita

e Turismo

URP E SPORTELLI SPECIFICI URP Piazza Italia 2 Pavia - Tel. 0382 5971 Fax 0382 33509 urp@provincia.pv.it - ore 9.15 - 12.00 / 14.45 -16.30 - venerdi solo
mattino
e Protocollo ore 9.15 - 12.00 da lunedi a venerdi; 14-45 - 16.30 martedi e giovedi

16




¢ |AT (Informazioni e Accoglienza Turistica)

- Pavia - Piazza della Vittoria
- Salice Terme (Godiasco) - Viale Diviani, 11
- Vigevano - Via C. Battisti, 6

e CPI (Centri per I'lmpiego)

- Pavia - Piazza Italia 5/8

- Vigevano - Via Boldrini 1

- Voghera - Via del Popolo 42
- Varzi - Piazza Mazza 4

ENTE

COMUNE DI PAVIA
Piazza del Municipio 2 — tel 0382-3991 —fax. 0382- 399227 - www.comune.pV.it
PEC: protocollo@pec.comune.pavia.it

MATERIE DI COMPETENZA

e Anagrafe, elettorale ,Stato civile , statistica e leva militare.

e Sevizi sociali e di assistenza sociale promuovendo e valorizzando anche le associazioni di volontariato, senza fine di lucro

e Servizi scolastici e educativi

e Servizi culturali ,turismo

e Servizi sportivi e ricreativi in ambito locale
e Servizio di riscossione tributi

e Attivita e servizi di manutenzione urbana, gestione del patrimonio comunale, disciplina dell’edilizia privata di interesse
locale

e Conservare e difendere I'ambiente, il paesaggio, il patrimonio storico, artistico ed archeologico

e Promuovere e realizzare opere pubbliche in coerenza con gli obiettivi di un organica politica dei servizi e di sviluppo del

territorio;

e Promuove iniziative idonee a favorire lo sviluppo delle attivita economiche e commerciali
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e Polizia urbana, mobilita e traffico

SERVIZI EROGATI | servizi sono indicati nel sito istituzionale al seguente indirizzo www.comune.pv.it

Per informazioni telefonare al tel 0382- 3991

URP E SPORTELLI SPECIFICI Sede Palazzo Mezzabarba - Piazza del Municipio 2 tel 0382-399501-399513 fax n 0382-399503

Mail : urp@comune.pv.it

ENTE COMUNE DI VIGEVANO

Corso V. Emanuele Il, 25 27029 Vigevano (Pavia) tel 800 66 22 88 - web www.comune.vigevano.pv.it
P.l. 00437580186 - C.F. 85001870188
PEC: protocollo@cert.comune.vigevano.pv.it

MATERIE DI COMPETENZA - Anagrafe, elettorale ,Stato civile , statistica e leva militare.
- Servizi sociali e di assistenza sociale promuovendo e valorizzando anche le associazioni di volontariato, senza fine di
lucro

- Servizi scolastici e educativi

- Servizi culturali ,turismo

- Servizi sportivi e ricreativi in ambito locale

- Servizio di riscossione tributi

- Attivita e servizi di manutenzione urbana, gestione del patrimonio comunale, disciplina dell’edilizia privata di
interesse locale

- Conservare e difendere I'ambiente, il paesaggio, il patrimonio storico, artistico ed archeologico

- Promuovere e realizzare opere pubbliche in coerenza con gli obiettivi di un organica politica dei servizi e di sviluppo
del territorio

- Promuove iniziative idonee a favorire lo sviluppo delle attivita economiche e commerciali

- Polizia urbana, mobilita e traffico

Normativa di riferimento: D. Lgs. 267/2000, art. 13 c. 1
Statuto del Comune di Vigevano - art. 4. Funzioni del Comune
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SERVIZI EROGATI

| servizi sono indicati nel sito istituzionale al seguente indirizzo www.comune.vigevano.pv.it
Per informazioni telefonare al n. verde 800 66 22 88

URP E SPORTELLI SPECIFICI

ALTRI UFFICI

Sede decentrata di Piazza Calzolaio d'ltalia, 1 - n. verde 800 66 22 88

gr-redazionercv@comune.vigevano.pv.it

orari di apertura: lun 8.30-18.30 (continuato); mar, mer, ven 8.30-13.00; gio 8.30-13.00,15.30-17.30

Consultare il sito istituzionale alla seguente pagina: http://www.comune.vigevano.pv.it/comune/uffici-e-servizi

Ultimo aggiornamento 20 gennaio 2015
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