Fondazione IRCCS DIPARTIMENTO AMMINISTRATIVO
Policlinico San Matteo

U.0.C. TECNICO PATRIMONIALE

Sistema Socio Sanitario Direttore

Regione | Dott. Ing. Rossella Delbo
’ .' Lombardia Tel. 0382 503778

Fax 0382 503039

ufficiotecnico@smatteo.pv.it

AVVISO ex art. 36 cm 2 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

INDAGINE DI MERCATO PER AFFIDAMENTO SERVIZIO DI TELECONTROLLO, ASSISTENZA TELEFONICA,
MANUTENZIONE ORDINARIA DI IMPIANTO DI TRASPORTO PNEUMATICO INSTALLATO PRESSO LA
FONDAZIONE IRCCS POLICLINICO "SAN MATTEQ" DI PAVIA

PER UN PERIODO DI 3 ANNI DA SETTEMBRE 2021 AD AGOSTO 2024

Il contratto in oggetto dovra prevedere le attivita a seguito riportate:

1. Assistenza telefonica e Telecontrollo attivo 24/24h 365gg/anno

Il servizio di assistenza telefonica e telecontrollo dovra permettere al personale della Fondazione di avere un
costante punto di riferimento in caso di guasto o anomalie temporanee. In caso di necessita |'assistenza
tecnica provvedera ad una diagnostica in tempo reale e provvedera ad un intervento tempestivo da remoto
dialogando telefonicamente con I'operatore della Fondazione.

2. Attivita di manutenzione preventiva: n. 4+8 interventi annuali

Il contratto di manutenzione Full Risk prevede n. 4 interventi estesi a cadenza trimestrale finalizzati a
prevenire eventuali guasti, garantendo un funzionamento sostanzialmente regolare del sistema, limitando al
minimo le interruzioni del servizio, sono previsti almeno 4 giorni per ogni intervento e dovranno riguardare i
controlli su tutti i componenti dell'impianto, la compilazione di appositi registi e comprende i pezzi di
ricambio e i materiali di consumo necessari per effettuare le attivita di manutenzione ordinaria ed i test di
normale funzionamento delle apparecchiature.

Sono previsti ulteriori n. 8 interventi a cadenza mensile finalizzati alla sostituzione degli elastogrip dei bossoli
di maggior uso (circa 30 bossoli identificati in apposita tabella) per prevenire problemi alla circolazione ed il
blocco degli stessi, & prevista almeno 1/2 giornata per ogni intervento, comprensiva dei materiali necessari.

Per I'esecuzione degli interventi di manutenzione preventiva estesa (n. 4 annuali), € garantita la possibilita di
sospensione dell'impianto nelle fasce orarie preventivamente concordate in fase di coordinamento delle
attivita, generalmente dalle ore 14.00 alle ore 17.00 evitando le ore mattutine di maggior utilizzo
dell'impianto da parte dei vari reparti.
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Tipologia Mese Mese Mese Mese
Manutenzione breve (elastogrip) Gennaio | Aprile Luglio Ottobre
Manutenzione breve (elastogrip) Febbraio | Maggio Agosto Novembre
Manutenzione estesa Marzo | Giugno | Settembre Dicembre
3. Attivita di manutenzione correttiva su chiamata: interventi illimitati

Il contratto di assistenza Full-Risk assicura lo svolgimento di un numero illimitato di interventi tecnici
assicurando l'invio di personale tecnico specializzato, dotato della necessaria competenza e degli strumenti
tecnici atti ad intervenire in maniera efficace e sicura sull'apparecchiatura

Dovranno essere garantiti i seguenti tempi di intervento:
- 8 ore lavorative per blocco completo dell'impianto
- 24 ore lavorative per blocco di una singola stazione

| materiali necessari per effettuare la manutenzione straordinaria dell'apparecchiatura, sono compresi nel
contratto.

Non sono compresi eventuali danni economici derivanti dalla forzata inattivita delle apparecchiature oggetto
del contratto di assistenza tecnica in caso di guasti o malfunzionamenti

4. Attivita di formazione del personale utente: n. 4 giorni (32 ore totali)

Importo presunto: € 71.000,00 all'anno per un importo totale pari a € 213.000,00 + IVA (compresi costi di
mano d'opera, materiali ed oneri di sicurezza)

Canone annuo Somme a disposizione Oneri di sicurezza Totale

€66.500,00 €2.500.00 €2.000.00 €71.000.00

Requisiti richiesti:

" Possesso di iscrizione CCIAA per codice ATECO F.43.29.09;
Assenza cause di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016;
Livello adeguato di copertura assicurativa all risk;

Fatturato minimo annuo non inferiore all'importo annuo di appalto;
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" Utilizzo solo ed esclusivamente di ricambi originali e nuovi del produttore OPPENT, manodopera
tecnica specializzata proveniente dalla casa costruttrice stessa o da essa abilitata e certificata ufficialmente
per iscritto.

" Evidenza di contratti di manutenzioni attivi in Ospedali dotati di impianti aventi estensioni e tipologia
analoghi a quello installato presso la scrivente Fondazione.

Le Imprese interessate dovranno caricare entro le ore 23:59 del giorno 04/07/2021 nella sezione BUSTA
UNICA sul portale SINTEL, richiesta per successivo invito alla procedura di gara, utilizzando preferibilmente il
Modulo allegato.

Nel campo relativo al VALORE di CARATTERE ECONOMICO richiesto dal Portale, dovra essere inserito il valore
fittizio di € 1,00, al solo fine di completare la procedura.

Nei campi relativi ai costi della sicurezza afferenti I'attivita svolta dall’operatore economico, ai costi del
personale ed ai costi della sicurezza da interferenza, se richiesti dal portale, dovra essere inserito il valore
fittizio di € 0,00, al solo fine di completare la procedura.

L'Ente appaltante si riserva la facolta, in caso di elevato numero di facenti richiesta, di limitare il numero degli
operatori economici da invitare ad un massimo di 10 partecipanti, procedendo mediante sorteggio pubblico
(di cui sara data preventiva notizia a tutti i richiedenti) all'individuazione degli operatori economici da
invitare.

Il presente avviso non €, comunque, impegnativo per I'Ente, che si riserva la facolta di non procedere
all'espletamento della gara.

Per eventuali informazioni:

Tecniche (Geom. E. Zucchini - tel.: 0382/501842) - Amministrative (Sig. P. Facchini - tel. 0382/503028)

24/06/2021

Firmato
IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
(Dr. Ing. Rossella Delbo)



