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RELAZIONE ATTIVITA’ ANNO 2022

Relativamente all’Ufficio Pubblica Tutela della Fondazione IRCCS Policlinico San
Matteo, si rammenta che in data 18 ottobre 2021, la Responsabile ha rassegnato le
proprie dimissioni, con decorrenza dal 19 ottobre 2021 e, pertanto, la posizione é

attualmente vacante.

L'incombenza delle richieste e segnalazioni & stata, temporaneamente, assegnata

all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP).

Nel 2022 sono pervenute2l segnalazioni; il 60 per cento delle quali indirizzate
anche all’Ufficio Relazioni con il Pubblico, il quale le ha gestite istruendo la pratica e

riscontrando l'utente, oppure trasmettendole agli uffici competenti per il seguito.
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